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前 言

本标准按照省市平安暗访标准起草。

本标准由温州市龙湾区委平安办提出并归口。

本标准起草单位：区委政法委、区公安分局（行业主管部门、

行政监管部门）、区市场监管局（行政监管部门）、市市场监管

局湾新区分局（行政监管部门）、区综合行政执法局（行政监管

部门）、区消防救援大队（行政监管部门）。

本标准主要起草人：陈凌云、郑裕军、陈建武、王 钦、王

力丰、董弼时、郑恩想、潘 知。

本标准为首次发布。
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说明：

该标准是“平安龙湾”建设风险隐患管控机制的重要组成

部分，旨在通过主体单位自查、行业主管部门巡查、行政监管部

门督查、属地街道日常检查，以及由区委平安办、十大专项小组

组织的暗访，进一步落实有关职能部门的风险隐患发现、整改、

评估、管控责任，为建设更高水平的“平安龙湾”提供技术保障。

主体单位、属地街道、行业主管部门、十大专项小组、区委

平安办在组织开展平安基础检查时，一般对照检查标准逐条进行

检查；行政监管部门根据职能对照有关标准进行检查，检查的内

容在业务范围内不局限于本执行标准。

有关职能部门应当不断完善部门之间的风险隐患发现、整改、

评估、提升大闭环管控机制，落实各环节部门职责和属地街道职

责；有关职能单位应当不断完善有关内部工作微循环机制，强化

内外部工作协同，确保检查质效。

注：本标准所指的行业主管部门即为本行业领域平安建设的

总牵头部门。
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龙湾区宾馆、旅馆平安基础检查标准

序号 检查内容 标准及办法

1
安全出口、疏散通道不可占

用、锁闭或不畅通

具体标准：疏散通道和安全出口应当保持畅通。

检查方法：抽查 1-2 个安全出口，看疏散门是否能正常开启

中；设置门禁系统的是否保证在火灾时不需要使用钥匙等任

何工具即能从内部易于打开。抽查 1-2 处疏散走道或楼梯，

看是否有堆放杂物等堵塞、占用疏散通道的情形。

2

外窗上不可设置影响逃生的

防盗窗等障碍物（内部不能

开启）

具体标准：外窗上不设置影响逃生的防盗窗等障碍物，如果

有设置的话内部要能开启。

检查方法：检查外窗上是否设置影响逃生的防盗窗等障碍物

且不能从内部开启。

3 常闭式防火门处于常闭状态

具体标准：常闭式防火门应设置明显的提示性、警示性标识;

未处于常闭状态。

检查方法：可现场查勘是否存在上述情况。

4 消防车道不可被占用、堵塞

具体标准：消防车道应保持畅通,登高场地不得作他用，管道

井不得堆放杂物。

检查方法：抽查 1 处消防车道或登高场地，看是否被车辆等

占用。

5
楼梯间和疏散走道设置消防

应急照明和疏散指示标志

具体标准：楼梯间和疏散走道应设置消防应急照明和疏散指

示标志且保持完好有效。

检查方法：抽查 1 幢建筑，查看该建筑内，楼梯间和疏散走

道是否设置消防应急照明和疏散指示标志，是否保持完好有

效。

6

灭火器、消火栓、火灾自动

报警系统、自动喷水灭火系

统等消防设施保持完好有效

具体标准：消防设施器材应保持完好有效。

检查方法：抽查 1-2 处室内消火栓箱或灭火器设置点，看有

无定期检查记录。查看消火栓箱内主要器材(消火接口、水带、

水枪)是否完整好用，有条件的可以进行出水测试，查看灭火

器外观是否完好，压力是否在正常范围；有自动消防设施的,

到消控室检查，看主机是否正常运行。系统主机面板上如有

故障指示灯亮，要求当班人员提供故障登记和报修登记，看

单位是否及时组织维修。可以进行实地测试，确定主机处于

手动状态的情况下，抽查 1 处手动报警按钮，看火灾自动报

警系统是否正常运行，看疏散指示标识是否配备并正常工

作。
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7
电气线路不可私拉乱接或未

穿管保护

具体标准：电气产品的安装使用及其线路敷设应当符合技术

标准和安全要求。

检查方法：检查场所内是否安装空气开关等用电保护装置，

是否存在电气线路私拉乱接或未穿管保护。

8
员工能熟练操作灭火器、消

火栓等消防设施

具体标准：每年至少开展开展一次培训、演练，员工会熟练

操作常用消防设施。

检查方法：每年对员工开展一次全员消防安全培训，询问员

工是否知晓身边就近的灭火器、室内消火栓的位置；要求员

工进行操作讲解，看操作步骤是否准确。

9

电动自行车不得在楼梯间、

门厅、走道、安全出口处及

室内停放、充电

具体标准：电动自行车不得在楼梯间、门厅、走道、安全出

口处停放及充电。

检查方法：检查电动自行车是否在楼梯间、门厅、走道、安

全出口处停放及充电;电动自行车较多的单位是否设置集中

停放充电点、其中室内电动自行车停放充电区域是否与其他

区域进行防火分隔。

10
营业期间不允许存在动火作

业（气焊切割等）情况

具体标准：营业期间不允许存在有气焊切割等动火作业情

况。

检查方法：检查场所内是否存在气焊切割等动火作业情况。

11
消防控制室值班人员持证上

岗，并落实 24 小时值班制度

具体标准：消防控制室值班人员应持证上岗,并实行 24 小时

值班制度。

检查方法：到消防控制室检查是否实行 24 小时双人值班制

度,与消防远程监控系统联网的,可以实行单人值班。检查值

班操作人员是否拥有相应的消防职业资格证书或者国家职

业技能鉴定考试合格的成绩。检查消防控制室值班记录,看内

容是否填写完整;可以要求值班人员在主机上调取火警或故

障信息,抽取近期的 2 条与值班记录印证。

12 能提供消防控制室值班记录

具体标准：根据消防控制室系统运行情况，如实记录相关信

息。

检查方法：查看消防控制室值班记录本内容是否与自动消防

设施运行情况相符，值班人员、管理人员是否签字确认；发

现问题是否及时上报。

13 消防控制室主机正常运行

具体标准：消防控制室主机故障点少于系统总点位数的 5%，

无屏蔽点，多线控制盘、消防电话、应急广播、主备电、图

形显示装置、消防电源控制柜保持完好，具备联动控制的主

机能够远程启动相应消防设施、设备。

检查方法：消防控制室主机是否能够正常运行，如能够正常

运行查看消防控制室主机故障点数是否少于 5%，是否存在
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屏蔽点，多线控制盘、消防电话、应急广播、主备电、图形

显示装置、消防电源控制柜是否存在故障；消防控制室主机

是否能够远程控制相应消防设施、设备。

14 厨房油烟管道保持清洁

具体标准：定期对油烟管道进行清洁。

检查方法：查看相关档案记录，是否与第三方签订委托协议

或者自行开展清理。

15
制定灭火和应急疏散预案，

每年开展一次以上演练

具体标准：应当制定本单位消防安全事故应救援预案,并定期

组织演练。

检查方法：查着相关档案台账，是否制定应急预案，并定期

开展演练。

16
电梯有年检合格报告、维保

记录

具体标准：电梯需检验合格才能使用，并定期维修。

检查方法：查看检验合格报告和维修记录（有可能存在已检

验，报告没去领取的情况）。

17 取得特种行业许可
具体标准：应取得特种行业许可证才可经营住宿业务。

检查方法：要求提供特种行业许可证。

18

已安装旅客住宿登记信息系

统或手机 APP 住宿旅客信息

登记系统

具体标准：应安装使用旅馆业治安管理信息系统或手机 APP

端系统，并按规定将相关信息传输报送公安机关。

检查方法：检查是否安装旅馆住宿登记信息系统或手机 APP

住宿旅客信息登记系统，出示身份证登记入住，观察旅客住

宿信息系统是否正常运行。

19
旅客住宿登记信息系统正常

运行

具体标准：信息报送延迟不得高于十分钟，因软硬件问题发

生信息报送延迟的，第一时间报告当地公安机关。

检查方式：旅馆业信息系统内巡查。

20

不存在不登记住宿、一人登

记多人住宿、本人登记他人

住宿现象

具体标准：应如实登记住宿。

检查方法：抽查 5-10 间房间，是否存在不登记住宿、一人

登记多人住宿、本人登记他人住宿的情况。

21
不可使用他人身份证登记住

宿

具体标准：应登记住宿。

检查方法：暗访检查。

22 落实上网人员实名制管理

具体标准：应启用上网实名验证。

检查方法：宾馆上网（无线或者有线）是否有实名验证，是

否有设备（数据）记录实名上网情况。

23

禁止存在发放“小卡片”招

嫖、电话招嫖、上房异性按

摩等涉黄现象

具体标准：禁止涉黄现象。

检查方法：实地检查，抽取房间查看是否存在发放小卡片招

嫖等现象。

24
旅馆、宾馆客房设立明显的

禁毒宣传标识

具体标准：客房内的显要位置悬挂禁毒宣传标识。

检查办法：抽查房间，是否悬挂禁毒宣传标识。
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25
管理人员、员工履行禁毒工

作责任的

具体标准：建立禁毒巡查制度、开展禁毒教育培训,物业服务

企业和出租房屋所有人，实际管理人发现涉毒可疑情况的，

应当立即向公安机关报告并协助调查。

检查办法：是否建立禁毒巡查台账，开展巡查；是否开展经

常性的禁毒教育培训，做到年度必训、新进必训和整改必训。

26
大厅、前台设置禁毒标识（含

举报电话）

具体标准：大厅、前台显要位置悬挂禁毒标识（注明公安部

门和文化部门的举报电话）

检查办法：大厅、前台显要位置必须悬挂禁毒警示标识（注

明公安部门和文化部门的举报电话）

附表：1.龙湾区宾馆、旅馆主管部门巡查记录表

2.龙湾区宾馆、旅馆监管部门督查记录表

3.龙湾区平安建设街道检查记录表

4.龙湾区平安建设暗访记录表
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附表 1

龙湾区宾馆、旅馆主管部门巡查记录表
单位名称：

序号 巡查记录 处置情况 备注

主管部门： 记录人： 检查时间： 年 月 日
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附表 2

龙湾区宾馆、旅馆监管部门督查记录表
单位名称：

序号 督查记录 处置情况 备注

行政监管部门： 记录人： 检查时间： 年 月 日
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附表 3

龙湾区平安建设街道检查记录表
行业领域： 单位名称：

序号 检查记录 处置情况 备注

街道： 记录人： 检查时间： 年 月 日
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附表 4

龙湾区平安建设暗访记录表
行业领域： 单位名称：

序号 暗访记录 备注

记录人： 检查时间： 年 月 日


